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Caro Fornitore, 
 
 
 
 
I rapporti tra fornitori e clienti sono elementi 
essenziali nel creare valore finanziario ed 
economico e avranno un ruolo chiave anche 
nel promuovere una migliore politica sociale 
ed ambientale. Noi alla Italbras siamo fautori 
dei principi dello sviluppo sostenibile e 
tendiamo, dove possibile, ad operare con 
partner che hanno già preso un impegno in tal 
senso o che sono intenzionati a fare dei passi 
in questa direzione. 
 
Abbiamo elaborato una Carta 
Approvvigionamenti Sostenibili al fine di 
esprimere meglio la nostra dedizione allo 
sviluppo sostenibile negli ambiti di 
approvvigionamento. Il documento delinea il 
nostro impegno nei confronti dei nostri 
fornitori parlando della nostra condotta e 
delle nostre prassi. In cambio vorremmo 
chiedere che voi, quale fornitore Italbras, 
facciate tutti i passi necessari per assicurare 
che le vostre procedure siano compatibili con 
il contenuto e lo spirito della nostra Carta. 
 
Una riuscita relazione fornitore-cliente si 
fonderà su molti elementi, quali le specifiche 
tecniche, la qualità, il prezzo, il servizio e la 
tecnologia, l’impatto ambientale e sociale. 
Faremo quindi uso della Carta 
Approvvigionamenti Sostenibili quale altro 
strumento chiave di aiuto per stabilire la 
qualità dei nostri fornitori, manifestando una 
netta preferenza per quei partner che sono in 
grado di dimostrare un impegno allo sviluppo 
sostenibile. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Per qualsiasi domanda sul contenuto della 
Carta non esiti a contattare il nostro ufficio 
Acquisti con cui intrattiene i rapporti 
commerciali: tutti i dettagli si trovano sul retro 
di questo documento. Saremo lieti di lavorare 
con voi! 
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I princìpi cardine che guidano le nostre 
attività sono: 
 
I nostri valori: 
 
APERTURA 
 

 
 
LAVORO DI GRUPPO 
 

 
 
 
Integrità aziendale: 
 
Dovunque operiamo, la nostra reputazione è 
un bene preziosissimo che è definito dal modo 
in cui agiamo. Evitiamo qualsiasi azione che 
metta a rischio la nostra reputazione. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
RISPETTO 
 

 
 
PASSIONE 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
La Carta Approvvigionamenti Sostenibili 
 
Questa carta è basata sulla visione e sui valori di Italbras 
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Onesto Operare con i Fornitori 
Vi trattiamo con onestà, equità e rispetto. Le 
nostre operazioni d’acquisto sono condotte 
secondo gli standard etici e professionali più 
alti, come esposto nel nostro Codice di 
Condotta. 
 
Selezione Imparziale 
Selezioniamo i nostri fornitori in base a criteri 
oggettivi, come le specifiche tecniche, la 
qualità, il prezzo, il servizio e la tecnologia, 
l’impatto ambientale e sociale. 
 
Trasparenza & Comunicazione 
Assumiamo l’impegno di riferire su una base 
di regolarità e coerenza, sia all’interno che 
all’esterno, in merito al nostro progetto di 
catena di fornitura sostenibile. Offriremo 
inoltre un feed-back ai fornitori relativamente 
ai miglioramenti della loro performance. 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rapporti con le Comunità Locali 
Puntiamo, ovunque sia possibile, ad inserire 
nei nostri processi di approvvigionamento 
fornitori di dimensioni minori e locali, al fine 
di sostenere l’economia del luogo. 
 
Salute & Sicurezza 
Applicheremo a tutti gli appaltatori che 
operano sui nostri siti gli stessi standard di 
salute e sicurezza che applichiamo ai nostri 
propri dipendenti. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Impegno di Italbras verso voi fornitori 
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Ambiente 
Come standard minimo, voi osservate le leggi 
e gli ordinamenti in materia di ambiente che si 
applicano nei territori in cui operate e siete in 
possesso di tutte le necessarie autorizzazioni 
e registrazioni ambientali. 
 
Vi sforzate di ridurre al minimo impatti 
ambientali significativi e mantenere un 
sistema di gestione ambientale che vi 
permetta di migliorare in continuazione la 
performance ambientale. La documentazione 
su questo sistema di gestione deve essere 
aggiornata e disponibile. 
 
Qualsiasi prodotto o materiale pericoloso di 
vostra produzione deve essere sempre 
accompagnato da informazioni ambientali 
aggiornate, in un’adeguata scheda di sicurezza 
del materiale. 
 
Prendete delle misure per offrire prodotti il 
cui impatto ambientale durante la 
produzione, l’uso ed il fine vita, sia il minore 
possibile in base alla tecnologia disponibile. 
 
Avete procedure adeguate per prevenire 
incidenti. 
Nell’eventualità di un incidente, esistono delle 
procedure per mitigare le conseguenze che 
possono avere un impatto sull’ambiente. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Politiche di Lavoro e Diritti Umani 
Voi rispettate la Dichiarazione 
dell’Organizzazione internazionale del Lavoro 
sui Principi e Diritti Fondamentali sul Lavoro e 
la legge internazionale sui diritti dell’uomo. 
Non siete complici di abusi dei diritti umani. 
In questo contesto dovete assicurare che sui 
vostri siti e, dove di rilievo, su quelli dei vostri 
fornitori, esistono meccanismi a garanzia del 
rispetto dei principi che seguono: 

§ Abolizione del lavoro minorile  
§ Eliminazione del lavoro forzato e 

coatto 
§ Libertà di associazione e diritto di 

contrattazione collettiva 
§ Eliminazione della discriminazione sul 

posto di lavoro 
§ Equità di trattamento 
§ Rispetto di tutte le leggi applicabili a 

stipendi, indennità e ore lavorative 
 
Voi assicurerete di avere procedure atte a 
tutelare la salute e la sicurezza del vostro 
personale, dei propri subappaltatori, della 
gente del posto. Date prova di un approccio 
proattivo alla salute e sicurezza sul lavoro 
implementando, per esempio, una politica 
documentata di salute e sicurezza ed un 
sistema di gestione. 
Individuate e valutate potenziali situazioni di 
emergenza sul posto di lavoro ed in prossimità 
delle vostre attività, riducendone al minimo 
l’impatto con l’attuazione di piani di 
emergenza e relative procedure. 
 
 
 
 
 

Il Vostro impegno verso di noi 
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Voi mirate a mantenere e migliorare 
continuamente un ambiente di lavoro dove i 
dipendenti trovano delle opportunità di 
formazione e di sviluppo, dove i premi sono 
rapportati al contributo dato dal dipendente e 
dove i dipendenti hanno l’opportunità di 
impegnarsi in un dialogo costruttivo con il loro 
datore di lavoro. 
 
Integrità Aziendale 
 
Leggi e Regolamenti 
Voi applicate i più elevati standard etici in 
ambito commerciale e personale ed 
ottemperate a tutte le leggi e regolamenti 
applicabili nei paesi dove operate. 
 
Corruzione & Pratiche Anticoncorrenziali 
Siete impegnati ad opporvi a tutte le forme di 
corruzione, estorsione, frode. Non offrite 
alcun benefit a dipendenti Italbras al fine di 
agevolare i vostri affari con Italbras. 
Voi rispettate tutte le leggi e i regolamenti in 
materia di concorrenza. 
 
Trasparenza e Responsabilità 
Siete fautori di trasparenza e responsabilità 
nelle vostre trattative commerciali e mirate a 
rilevare e prevenire attività illegali e non 
etiche operate nel corso delle trattative 
commerciali, passando al vaglio i vostri 
partner commerciali, le transazioni ed i 
materiali. 
 
Catena di Fornitura 
La vostra catena di fornitura: 
Vi impegnate a promuovere / comunicare i 
principi di approvvigionamento sostenibile 
nella vostra catena di fornitura. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Valutazione / Monitoraggio 
Dando riscontro a questo documento, la 
vostra organizzazione si impegna ad aderire ai 
principi contenuti nella Carta 
Approvvigionamenti Sostenibili di Italbras. 
Vi impegnerete a mantenere la 
documentazione necessaria a comprovarne il 
rispetto e sarete in possesso o mirerete a 
sviluppare le procedure, gli strumenti e gli 
indicatori che sono necessari a garantire 
l’osservanza dei principi della Carta. 
 
Accettate di rispondere prontamente a 
pertinenti richieste di rappresentanti del 
nostro servizio approvvigionamenti in merito 
all’attuazione di questi principi. 
Accettate anche l’eventualità che vi possa 
essere richiesto di tanto in tanto di compilare 
un questionario di autovalutazione basato su 
questa Carta e di fornire la prova di qualsiasi 
dichiarazione resa in questo questionario. 
Accettate anche che, a seguito di tale 
questionario, Italbras possa richiedere di fare 
visite e/o audit, per verificare il rispetto di 
questa Carta o di suoi elementi. 
 
Non Conformità 
Se il processo di autovalutazione, le misure di 
monitoraggio o altre evidenze indicassero che 
non sono rispettati degli elementi della Carta 
Approvvigionamenti Sostenibili, vi potrebbe 
essere richiesto di fornire una spiegazione 
soddisfacente e/o la prova che è in 
programma un’azione correttiva per risolvere 
la situazione e prevenire qualsiasi 
reiterazione. 
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Cronologia del documento      
Revisione 0 – redatta a marzo 2019. 
 
        

 


